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1- INTRODUCAO

O Balanco Social é um instrumento de planeamento e gestdo, que disponibiliza informacdo diversificada
sobre os recursos humanos de uma organizacdo, demonstrando a importancia de uma gestdo eficiente

das pessoas tendo em consideracdo a prossecucdo dos objetivos pré-definidos.

Em 1985 surge pela primeira vez em Portugal, aquando da publicacdo da Lei n2. 141/85, de 14 de
novembro, a obrigatoriedade da elaboragdo do Balanco Social para todas as empresas.

O Balanco Social foi institucionalizado para os organismos autonomos da Administracao Publica através do
Decreto-Lei n.2 155/92, de 28 de julho e tornado obrigatério em 1996 para todos os servicos e

organismos com 50 ou mais trabalhadores, através do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro.

O Balanco Social é um documento Unico, onde de forma sistematizada se recolhe, trata e se interpreta
quantitativamente e qualitativamente os dados referentes a realidade dos recursos humanos de cada

organizacdo, viabilizando uma administracdo mais racional dos recursos humanos.

O Balanco Social é elaborado no primeiro trimestre de cada ano civil e pretende dar a conhecer a
realidade dos recursos humanos. E um instrumento privilegiado de planeamento e gestdo, tem carater
obrigatdrio e disponibiliza, um conjunto de indicadores humanos de desenvolvimento social e financeiro,
permitindo através dos seus dados e indicadores proceder a analises concisas e decisdes ponderadas.
Permite, ainda uma analise comparativa, face ao ano anterior, quer face a um horizonte temporal mais
alargado. Facilita, o acesso a informacdo e permite, ainda, obter um retrato social abrangente da

Autarquia.

As reflexdes fundamentadas na analise dos dados do ano de 2021 e, em alguns casos, as comparacdes
com o(s) ano(s)anterior(es) visam possibilitar a reflexdo sobre a estratégia de gestdo de recursos
humanos, tendo em vista o desenvolvimento do seu capital humano bem como a definicdo de linhas
orientadoras e a ado¢do de metodologias do seu capital humano, que possibilitem o incremento de uma

estratégia para a qualidade global dos servigos prestados.
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Os trabalhadores constituem recursos produtivos que precisam de ser geridos, o que envolve
planeamento, organizacdo, direcdao e controle das sua atividades. A qualidade da gestdo de recursos

humanos é um fator chave para o sucesso de qualquer organizacdo.

Este relatério reportado a 31 de dezembro de 2021 constitui um levantamento exaustivo dos recursos
humanos do Municipio de Ponte da Barca (MPB) e procura proporcionar uma maior transparéncia e

visibilidade relativa a informacdo consideravel essencial para a gestdo do municipio.

Deste relatério listam os quadros enviados a Direcdo-Geral das Autarquias Locais, que estiveram na base
da elaboracdo de toda a informacdo e cujo preenchimento estd adequado a Lei Geral do Trabalho em

Funcdes Publicas, aprovada pela Lei 2. 35/2014 de 20 de junho na sua atual redagéo.
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2 - RECURSOS HUMANOS

2.1 - Efetivos ao servico

Comissdo de
Servigo

CTFP por tempo
indeterminado

CTFP atermo
resolutivo incerto

Outra

Total

Quadro 1- Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo a modalidade de vinculagdo e género

Em 31 de dezembro de 2021, o MPB contabilizava 238 trabalhadores, em exercicio de funcdes para a

prossecucdo das suas atribuicGes e atividades, distribuidos da seguinte forma:

Dirigentes Intermédios — 5 trabalhadores;
Técnicos Superiores — 30 trabalhadores;
Assistentes Técnicos — 57 trabalhadores;
Assistentes Operacionais — 135 trabalhadores;
Informética — 6 trabalhadores e

Outros — 5 trabalhadores.
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2.2 - Relacéo juridica
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Grafico 1- Relagdo juridica

Da anadlise dos dados, constata-se que a relacdo juridica predominante é o Contrato de Trabalho em
FungBes Publicas por Tempo Indeterminado (CTFPTI) com 230 trabalhadores (96,64 %), seguindo-se a
nomeacdo em comissdo de servico no ambito da atual Lei Geral de Trabalho em Func¢des Publicas e do
Estatuto do Pessoal Dirigente com 7 trabalhadores (2,94 %) e por fim Outras situacdes com 1 trabalhador

(0,42 %).

Importa salientar que o MPB, em 31 de dezembro de 2021, continua a ndo ter nenhum trabalhador com

Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas a Termo Resolutivo.
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2.3 - Evolucao do namero de trabalhadores por carreira
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Grafico 2 — Evolugdo do nimero de trabalhadores por carreira

Este grafico permite analisar a evolucdo do nuimero de trabalhadores por carreira desde 2010. Verifica-se
gue na carreira de Técnico Superior o nimero de trabalhadores se mantém nos 30, desde 2019. Os
Assistentes Técnicos, sofreram uma reducdo de 4 trabalhadores de 2020 para 2021. Continua a verificar-
se um decréscimo na carreira de Assistente Operacional, em relagdo ao ano de 2010, tendo-se verificado

um decréscimo de 40 trabalhadores nesta carreira até 2021.

Verifica-se que comparativamente ao ano de 2010, este Municipio sofreu uma reducdo de 27 efetivos.
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O quadro que a seguir se apresenta representa o peso do pessoal dirigente (indice de enquadramento) e

do técnico superior (indice de tecnicidade) em relacdo aos efetivos globais.

0,75 |362] 369 | 1,53 | 1,58 | 1,61 | 1,65 | 1,65 | 201 | 207 | 2,07 2,10

9,43 [10,87| 11,07 | 11,11 | 11,86 | 12,85 | 13,22 | 13,99 | 12,85 | 12,40 | 12,40 12,60

Quadro 2 — indices de enquadramento e tecnicidade

O indice de enquadramento apresentou um aumento substancial nos anos de 2011 e 2012, tendo como
referéncia o ano de 2010. No ano de 2013 registou-se uma acentuada variacdo negativa (-2,16). Se

tivermos como referéncia o ano de 2010 o indice de enquadramento sofreu um aumento de 1,35.

O indice de tecnicidade apresentou uma evolugdo positiva até 2017. A partir de 2017, verificou-se uma

variacdo negativa de (-1,39). De 2020 para 2021 sofreu um ligeiro aumento de 0,20.
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2.4 - Evolucao dos efetivos
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Gréfico 3 — Evolugdo dos efetivos

Desde 2011 que se verifica uma diminuicdo significativa do numero total de trabalhadores, tendo-se

registado em termos absolutos um decréscimo de 38 trabalhadores.
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2.5 - Efetivos por género

m homens
m mulheres

Gréfico 4- Distribuicdo por género

Do total dos 238 trabalhadores do MPB, 142 s3o do género feminino e 96 sdo do género masculino. A
estes valores corresponde uma taxa de feminizagdo de 60%, sendo que a maioria dos trabalhadores sdo
mulheres.
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Gréfico 5— Distribuicdo do género em funcdo da carreira

Ao analisar a variavel género em funcdo do grupo profissional, regista-se que nas carreiras de Técnico
Superior, Assistente Técnico e Assistente Operacional, predomina o género feminino. Na carreira de
informatica verifica-se uma maior discrepancia, entre os géneros, onde se constata que dos 6

trabalhadores, 5 sdo do género masculino.
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2.6 — Estrutura etaria
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Grafico 6 — Estrutura etaria

A estrutura etaria permite analisar a distribuicdo dos trabalhadores em funcdo da idade. Da analise do
grafico, constata-se, que o escaldo etario que agrupa o maior nimero de trabalhadores é o que se situa
entre os 55-59 anos com 52 trabalhadores, representando 21,84 % do total de efetivos. Verifica-se que
ndo existem trabalhadores com menos de 24 anos e que na faixa etaria entre os 65-69, ainda estdo ao

servico 10 trabalhadores.

O leque etdrio em 2021 corresponde a 2,39, isto é o trabalhador com idade mais elevada (67 anos) tem

2,39 vezes a idade dos dois trabalhadores mais jovens (28 anos). A amplitude é de 39 anos.
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44,64 | 44,54 | 45,23 | 46,08 | 47,06 49,99 | 50,72 | 51,36 | 51,39

Quadro 3 — Evolugdo da média de idades

O quadro acima reflete a evolugdo da idade média dos trabalhadores do MPB, verificando-se que a idade

média dos trabalhadores no ano de 2021, situa-se nos 51 anos.

23,69 | 27,27 | 30,45 | 32,93 | 39,67 | 41,74 | 42,02

Quadro 4- indice de envelhecimento

O indice de envelhecimento é calculado tendo por base o niumero de trabalhadores com idade superior
a 55 anos. O quadro acima reflete 0 aumento progressivo deste indice ao longo dos anos, o que traduz

um envelhecimento gradual dos trabalhadores.

Nos ultimos anos temos vindo a assistir a um aumento tendencial do indice de envelhecimento que

culmina em 2021 com uma taxa de 42,02%.
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2.7 - Estrutura de antiguidade

Até 5 Anos

10-14
15-19
20-24
25-29
30-34

35-39

40 ou mais
anos

Total

Quadro 5- Estrutura de antiguidade
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Gréfico 7 — Estrutura de antiguidade

Dos 238 trabalhadores, verifica-se que 30 trabalhadores tém até 5 anos de antiguidade e 31 tém mais de
35 anos. O grupo com menos trabalhadores é o que tem entre 5 e 9 anos, com 3 trabalhadores e o que

tem mais trabalhadores é o grupo com mais de 10 e até 14 anos, com 73 trabalhadores.

Estes dados indicam que nos ultimos cinco anos verificou-se a entrada de novos efetivos. Relativamente
ao numero significativo de trabalhadores com mais de 35 anos, podera ter como causa os cortes elevados

a que as pensdes de aposentagdo antecipadas estdo sujeitas.

2.8 - Estrutura habilitacional

W Menos de 4 anos
M 4 anos
6 anos
W 9.2ano
W 11.2ano
1 12.2an0
W Bacharelato
1 Licenciatura
W Mestrado
m Doutoramento

Grafico 8 — Estrutura habilitacional
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Os recursos humanos detentores de elevadas qualificagdes constituem uma ferramenta fundamental de
competitividade para as organizacGes, sendo um meio pelo qual adquirem as competéncias necessarias a
adaptacdo constante que é exigida.

Em 31 de dezembro de 2021, o nivel de escolaridade mais representativo surge no nivel de escolaridade
do “129. ano ou equivalente”, representando (39,49%).

Em 2021 os trabalhadores detentores de escolaridade até ao 12.2 ano representavam cerca de 79,83 %,
engquanto que os trabalhadores com formacdo superior apenas representavam 20,17 %, conforme
demonstra o gréafico acima.

De salientar o registo de um trabalhador com o nivel de Doutoramento.

2.9 - Trabalhadores portadores de deficiéncia

Homem
B Mulher

30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-6970 ou mais Anos

Grafico 9 — Trabalhadores deficientes por género
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O MPB reconhece as dificuldades destes trabalhadores na sua integragdo profissional, muitas vezes
resultado da imagem negativa criada pela sociedade em relacdo as suas limitagdes. Neste sentido este
municipio tem desde sempre desenvolvido um esforco na tentativa de contribuir para a sua realizagdo

profissional.

No ano de 2021 verifica-se que do universo de 238 trabalhadores, 14 (5,88%) sdo portadores de
deficiéncia, sendo 6 homens e 8 mulheres.

=

2
| Dirigente
W Assistente Técnico
Assistente Operacional
0 ‘ ‘

30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Gréfico 10 — Trabalhadores deficientes por carreira

Os 14 trabalhadores deficientes encontram-se distribuidos por 3 carreiras. Na carreira de Dirigente (1), de

Assistente Técnico (7) e de Assistente Operacional (6).
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2.10 - Admitidos e regressados
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Gréfico 11 — Trabalhadores admitidos e regressados

No MPB registou-se a admissdo de 8 Assistentes Operacionais, na drea de Auxiliar de A¢do Educativa,
através de procedimento concursal. Verificou-se, ainda, o regresso de 1 Técnico Superior, por ter
terminado o mandato, verificando-se, ainda a mobilidade intercarreiras de 1 Assistente Técnico e de 1

Fiscal da carreira especial de Fiscalizagdo.
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2.11 — Trabalhadores saidos

M Técnico Superior

Licenga s/ rem Reforma/Apos Mobilidade

Grafico 12 — Trabalhadores saidos

Verificou-se a saida de 15 trabalhadores, 3 por licenca s/ remuneragdo, 10 por aposentacdo e 2 por

mobilidade.
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2.12 - Postos de trabalho previstos e nio ocupados

O empregador publico deve planear para cada exercicio orcamental as atividades de natureza
permanente ou temporaria, tendo em consideracdo a missdo, as atribuicdes, a estratégia, os objetivos
fixados, as competéncias das unidades orgéanicas e os recursos financeiros disponiveis.

Deste planeamento faz parte o mapa de pessoal, que contém a indicacdo do numero de postos de
trabalho de que o servico carece para o desenvolvimento das atividade que pretende desenvolver
durante a sua execucdo, caracterizados em funcgao :

- Da atribuicdo, competéncia ou atividade que o seu ocupante se destina a cumprir ou a executar;

- Do cargo ou da carreira carreira e categoria que lhes correspondam;

- Dentro de cada carreira e, ou categoria, quando imprescindivel, da drea de formacdo académica ou

profissional de que o seu ocupante deva ser titular.

- Do perfil de competéncias transversais da respetiva carreira ou categoria, regulamentado pela portaria
n? 359/2013, de 13 de dezembro e complementado com as competéncias associadas a especificidade do

posto de trabalho.

Dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados no mapa de pessoal para o ano de 2021, ndo foram

ocupados 46, sendo que 9 estavam em desenvolvimento no dia 31 de dezembro de 2021.
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2.13 - Mudancas de situacio

W Assistente Técnico

Assistente Operacional

Cons. da mobilidade

Grafico 13 — Mudancas de situacdo.

Em 2021, verificou-se a consolidacdo da mobilidade de 4 Assistentes Técnicos da carreira de Assistente

Técnico e de 1 Encarregado Operacional da carreira de Assistente Operacional.
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2.14 — Horas de trabalho noturno, normal e extraordinario
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Gréfico 14 — Horas de trabalho noturno, normal e extraordinario

Em 2021 foram processadas 539 horas de trabalho noturno normal, das quais 54 realizadas por homens e

as restantes 485 por mulheres.

Relativamente ao trabalho extraordindrio noturno foram processadas 8 horas, realizadas por homens.
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2.15 — Horas de trabalho extraordinario, diurno e noturno
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Gréfico 15 — Contagem das horas por trabalho extraordinério, diurno e noturno

Em 2021 foram processadas 2 horas de trabalho extraordinario diurno e 8 horas noturnas, realizadas por

homens.
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2.16 - Contagem de horas em dias de descanso semanal
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Gréfico 16 — Contagem das horas em dia de descanso semanal e feriados

Em 2021 foram processadas 861 horas de trabalho em dias de descanso semanal e feriados, das quais

680 realizadas por homens e as restantes 181 por mulheres.
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2.17 - Auséncias ao trabalho

O absentismo caracteriza-se pela auséncia do trabalhador no local de trabalho. Aos trabalhadores do MPB
no ano de 2021, foram contabilizados 7 054,5 dias de faltas, apresentando um decréscimo de 2 096,5
dias face ao ano anterior.

Os 7 054,5 dias de faltas ocorreram pelos seguintes motivos:

e 522 dias por protecdo na parentalidade (7,40 %) ;
e 63 dias por falecimento de familiar (0,88%);

e 5139 dias por doenca, (72,85%);

e 19 dias por acidente de servico (0,27%);

e 152 dias por assisténcia a familiar (2,16%);

e 269 dias por conta do periodo das férias (3,82%);
e 57 dias por greve (0,81%);

e 833 ,5dias por outros motivos (11,81%).

No ano de 2021, cada trabalhador faltou, em média, 29,64 dias, verificando-se um decréscimo de 7,36

dias em relacdo a 2020 .
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3. ENCARGOS E PRESTACOES SOCIAIS

Os encargos com o pessoal englobam as seguintes rubricas: remuneracdo base, suplementos

remuneratoérios e prestacdes sociais.
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Grafico 17 — Encargos com pessoal
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Os encargos com o pessoal tém oscilado de ano para ano, sendo que de 2020 para 2021 registou-se um

ligeiro decréscimo de 0,38%.
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3.1 - Encargos com o pessoal
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Gréfico 18 — Encargos com o pessoal

A remuneracdo base representa 91 % dos encargos com o pessoal, totalizando em 2021, 3 139 967,12 €.
O restante montante é repartido para encargos com os suplementos remuneratérios e prestagdes sociais,

representando estes encargos 9%, dos encargos com o pessoal.
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3.2 - Suplementos remuneratorios
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Gréfico 19 — Suplementos Remuneratérios

Os suplementos remuneratérios assumiram em 2021 um custo de 7 823,91 €, assim distribuidos:

e Trabalho extraordinario — 23 €;

e Trabalho normal noturno — 682,35 €;

e Trabalho em dias de descanso semanal—5 172,05 €;
e Abono para falhas — 1.878,01 €;

e Ajudas de custo — 68,50 €;
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243,58€

23,00 €

1131,37€ 682,35 €
4 661,77 € 5172,05€
183292 € 1878,01€
1705,82 € 68,50 €
9 575,46 € 7 823,91€

Quadro 6- Suplementos remuneratérios

Analisados os dados relativos aos suplementos remuneratérios verifica-se um decréscimo de 22,39 %,

tendo como comparacdo o custo dos suplementos referentes a 2020.
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3.3 — Prestacoes sociais
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Grafico 20 — Prestac¢des Sociais

No ano de 2021 as prestagdes sociais representaram 8% dos encargos (287.717,97 €), assim distribuidos:

e Abono de familia—7.968,88 €;
e Subsidio no ambito da protecdo na parentalidade — 3 522,55 €;
e Subsidio de refeicdo — 242 426,69 €,

e (Qutras prestacdes sociais — 33 799,85 €.
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9073,20 € 7 968,88 €
104,77 € 3522,55 €
239473,08 € 242 426,69 €
35 530,04 € 33799,85 €
284 181,09 € 287 717,97 €

Quadro 7- Prestagdes Sociais

As despesas com as prestacdes sociais sofreram um ligeiro aumento de 3 536,88 €, (1,24 %), em relacdo

a 2020.
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4. HIGIENE E SEGURANCA

4.1- Acidentes em servico

Em 2021 ocorreram 6 acidentes em servico no local de trabalho, tendo-se registado mais 1 em relagdo ao
ano anterior.
Destes acidentes, resultaram 2 casos de incapacidade tempordria e absoluta ndo se registando baixa nos

restantes.

4.2- Atividades de medicina no trabalho

Os servicos de medicina no trabalho foram assegurados por uma empresa externa especializada, que
devido a situacdo epidemioldgica causada pela pandemia da doenca COVID-19 e atendendo as restricdes
impostas pela Direcdao-Geral de Saude, s6 foram realizados em 2021, 30 exames médicos, sendo 3 de
admissdo, 4 periodicos e 23 ocasionais e complementares. O MPB, teve um custo de 15.795,00 €, com os
servicos de medicina prestados pela empresa externa.

A estrutura de medicina e seguranca no trabalho acarretou custos na ordem dos 25.244,02 €

Os encargos assumidos, com equipamentos de protecdo foram no valor de 14 776,12 € .

5. FORMACAO PROFISSIONAL

A formacdo é um processo de desenvolvimento da qualidade dos recursos humanos para habilita-los a

serem mais produtivos e contribuirem para o alcance dos objetivos organizacionais.

A formacdo profissional registada durante 2021, foi efetuada através de a¢des de formacdo externas, no

total de 4, com um custo associado de 475,00 €.

As acbes de formacdo ministradas aos trabalhadores do MPB, totalizaram 133 horas de formacdo,
envolvendo 11 formandos.
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As horas de formacdo e o numero de participantes encontram-se assim distribuidas em funcdo da

carreira:

Quadro 8- Horas de formagdo

6. RELACOES PROFISSIONAIS

6.1 — Trabalhadores sindicalizados

O MPB em 31 de dezembro de 2021 tinha 79 trabalhadores sindicalizados.

6.2 - Disciplina

Durante o ano em andlise ndo foi instaurado nenhum processo disciplinar.

6.3 — Eleitos locais

Em relacdo a este item registaram-se:
® Regime permanéncia (tempo inteiro cdmara municipal) — presidente e vereadores — 4
® Regime ndo permanéncia (cAmara municipal) — 3

e Regime ndo permanéncia (assembleia municipal)- 38
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6.4 — Gabinete de Apoio Pessoal

O Gabinete de Apoio Pessoal, em 31 de dezembro 2021, estava assim composto:

e Sem vinculo a Administracdo Publica: 1 Chefe de Gabinete e 1 Secretario.

6.5 — Dirigentes e equiparados

Em 31 de dezembro de 2021 encontravam-se providos 4 Dirigentes Intermédios de 22. Grau (Chefe de

Divisdo Municipal) e 1 Dirigente Intermédio de 3.2 grau (Chefe de Unidade).
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7 - ANEXOS
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