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O GRUPO EGOR

Quem somos Visao e Missao

Conjugar os objetivos e
estratégias dos negdcios com
as necessidades e motivagoes
das pessoas constitui um dos
desafios empresariais que
requer maiores capacidades
de planeamento e decisdo
dos Gestores.

Em todas as dreas de servigos
onde atua, o Grupo EGOR
pretende ser um parceiro de
referéncia em termos de ética,
confianga, criatividade, rigor e
exceléncia de execugdo.

Ganhar a confianga dos Clientes
constitui o objetivo mais
importante da EGOR. Queremos
ndo apenas ouvir mas, sobretudo,
empenhar-nos em compreender
as suas necessidades e
estratégias.

S6 ouvindo e compreendendo as
preocupacdes mais profundas
dos Clientes podemos criar e
implementar as solugdes
organizacionais mais adequadas
sempre com um objetivo:

as pessoas e 0s negocios.

A Nossa Razao de Ser Um Grupo Consolidado

A nossa ambigdo é trabalhar
numa légica de proximidade
e confianga com os nossos
clientes, compreendendo

e interiorizando as suas
dificuldades, ajudando-os

a encontrar as solugées mais
adequadas para o
desenvolvimento sustentado
e, Com recurso a parcerias
ajustadas a cada caso concreto,

desenhar, implementar e avaliar

as solugdes mais eficazes.

Um grupo multidisciplinar de
consultores portugueses com
forte cultura multinacional que
redne um vasto conjunto de
profissionais especializados em
todas as areas de atividade na
prestacdo de servigos de
desenvolvimento de pessoas e
negdcios: recrutamento e
selegdo, formagdo e
desenvolvimento, consultoria,
trabalho temporario, outsourcing e
incentivos.

ETICA, CONFIANCA, CRIATIVIDADE, RIGOR,
EXCELENCIA: Os nossos valores

* Assolugdes que propomos sao flexiveis. Os principios éticos rigorosos.

e Conquistar a confianca e a fidelidade dos Clientes é o nosso principal objetivo.
* Ajudamos os clientes a antecipar solugdes de futuro.

* Como meta, impomo-nos fazer tdo bem como os melhores.
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RECRUTAMENTO

Lider no sector, a EGOR partilha com
os Clientes uma credenciada equipa
de especialistas de Recrutamento e
Selecdo de Pessoal, Identificacdo de
Talentos, Avaliacdo de Competéncias
e Desenvolvimento de Carreira.

Nos ultimos 25 anos, 0s hossos
servicos tém sido solicitados em todo
o Pais.

Quer necessite de recrutar uma
equipa para uma nova operagao ou
identificar um Diretor Geral, a EGOR
garante-lhe ndo apenas a qualidade
certificada dos seus servigos, mas
também o cumprimento rigoroso dos
prazos acordados.

competéncias multidisciplinares
para responder as necessidades

de qualquer cliente.
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CONSULTORIA

No ambiente de volatilidade
econdmica atual, as pessoas e as
organizacg0es sdo forcadas a
desenvolver uma acentuada
capacidade de flexibilizacdo dos seus
métodos de trabalho e formas de
estar.

A complementaridade dos servicos
especializados prestados pela EGOR
nas diferentes dreas de actuacao
permite-nos apoiar os Clientes

na concepg¢do e implementacao de
sistemas e ferramentas flexiveis e
ajustados as organizagdes, que
proporcionam o acesso as melhores
praticas de gestdo do seu “capital
humano”.

FORMACAO

A nossa experiéncia, enriquecida com
uma constante inovacgdo e actualizagao
de know-how, sustentada em sélidas
parcerias nacionais e internacionais,
permite-nos apresentar solugGes de
exceléncia, contribuindo para o sucesso
dos nossos Clientes através do
desenvolvimento do seu capital humano.
Acreditamos que atuar numa logica de
proximidade junto dos nossos Clientes
nos permite compreender e interiorizar
as suas necessidades e expectativas,
potenciando o desenvolvimento das suas
equipas em paralelo com o crescimento
do seu negdcio.

Inspirar Pessoas. Transformar Culturas é
estratégico para as OrganizacGes porque:

e motivar e envolver é crucial para
potenciar desempenhos;

e promover o equilibrio dos objectivos é
o determinante para os resultados;

e incrementar a qualificagdo dos
profissionais é essencial;

e porque as Pessoas sdo a chave do
Sucesso!
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TRABALHO TEMPORARIO

A cedéncia temporaria de
trabalhadores constitui uma area em
que a EGOR pde ao servigo dos
Clientes, através de empresa
associada legalmente credenciada
para a prestagao de servicos de
trabalho temporario, a sua vasta
experiéncia multidisciplinar nas areas
de recrutamento, seleccdo e
formacdo de colaboradores.

Asseguramos aos nossos Clientes
todos os procedimentos relacionados
com a analise técnica e a viabilidade
pratica e legal da situacdo, a
implementacgdo dos processos de
identificacdo de candidatos, a
realizacao de provas de avaliacdo e
a contratac¢do de trabalhadores
temporarios tendo em vista os
objectivos a alcancar, as exigéncias
das fungdes a preencher e o estrito
respeito da legislacdo em vigor.
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As organizagOes modernas carecem,
para serem competitivas, de adoptar
formas de organizagao flexiveis e
auténomas.

O Grupo EGOR possui capacidade

de cedéncia e gestdo de profissionais
qualificados em todo o tipo de
prestacdo de servicos empresariais
qgue impliquem total autonomia em
dreas como o atendimento
presencial ou telefénico, back-office,
equipas de vendas, promogao e
reposicao de bens, auditorias, etc..

Pautamos a nossa actuagao por
rigorosos critérios de pontualidade,
respeito pela legislagdo em vigor e
permanente formacgdo dos nossos
colaboradores.
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O potencial das pessoas é a base

de crescimento das empresas. E sobre
esta premissa que o Grupo EGOR
actua na area dos incentivos
motivacionais que visam

a melhoria da produtividade de
recursos internos incluindo
empregados, for¢a de vendas, canal
de distribuicdo e pontos de venda.

Somos especialistas na drea do
Marketing Interno e dispomos de um
vasto conjunto de servigos onde se
incluem a plataforma tecnolégica
(motivatedone), a criatividade, a
comunicagao, as operagoes

e o catélogo de prémios (produtos,
servigos e viagens). Asseguramos
consultoria de gestao e parceria aos
clientes que pretendam incrementar
os seus resultados e atingir os
objectivos propostos de acordo com
o nosso lema “BE YOUR BEST”.

COACHING

Desenvolvido por profissionais
experientes o coaching constitui uma
das mais poderosas ferramentas para
o desenvolvimento ndo apenas das
pessoas, mas também das equipas e
das organizagdes.

Ao nivel individual ajuda as pessoas a
atingir com maior eficacia os
objectivos, a melhorar a
sistematizacdo das suas acgoes e a ter
mais sucesso no trabalho e navida
pessoal.

Na EGOR os processos de coaching
sdo estruturados com base em
instrumentos de avaliagdo de
resultados, desenvolvidos com a
organizagao cliente e o coachee,
numa base de estrita
confidencialidade, rigoroso
cumprimento dos principios éticos e
metodologias recomendadas pela ICF
- International Coach Federation.
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|. DESCRICAO DO SERVICO ponte da barca
I ——————————eeeeeeeeee

1.1. Enquadramento da Consulta

Na sequéncia da sua atividade, o Municipio de Ponte da Barca esta a efetuar uma consulta ao mercado, de modo a celebrar uma
parceria para a Aquisicdo de Servicos para a Dinamizacdo das Portas do Parque Nacional da Peneda — Gerés em Lindoso, conforme
indicado nas clausulas do Caderno de Encargos.

A Egor Outsourcing, enquanto empresa especializada na area sob consulta, apresenta por este meio uma proposta para a Prestagdo
desta tipologia de servicos, manifestando a sua forte intencdo de assumir esta parceria.
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". METODOLOGIA EGOR ponte da barca

2.1. Modelo de Recrutamento & Selecao

Assumimos a nossa posicao de referéncia no Recrutamento & Selecdo dos Recursos que integram as operagdes, assegurando um
processo eficiente, quantitativa e qualitativamente, sempre com a visdo de acrescentarmos Valor ao nosso Cliente.

O Processo de Recrutamento & Sele¢ao dos Recursos rege-se pelo seguinte fluxograma:

e Definir Perfis
e Preparar Trabalho

&K

e Divulgar Oportunidade (interna e/ou externamente)

A S ) N

e Triar Curriculos
¢ CVs Desenquadrados - Classificar e colocar na BDados
¢ CVs Enquadrados - Avangam no processo

L

e Avaliar Candidatos \
e Entrevista Profissional
*Provas de Conhecimentos Técnicos (linguas, informatica)
eProvas Intelectuais e Situacionais
e Entrevista Individual estruturada
eProva de Personalidade )

¢ Decidir Pareceres
eDesfavoravel - Registar informagdo na BDados e enviar email de resposta aos Candidatos
e Favoravel - Avangam no processo y

e Elaborar Relatérios Individuais

e Apresentar Resultados
eReunir com Equipa de Formacdo e Coordenador de Projecto

e Apoiar a Integragdo dos Colaboradores ]
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Il. METODOLOGIA EGOR ponte da barca

2.2. Compromissos Egor

Focalizamos a nossa atividade num modelo relacional de elevada proximidade com o Cliente, num forte sentido de parceria, com o
objetivo de acrescentarmos VALOR ao seu negécio/ area de atividade.

Assumimos como nosso compromissos, além dos referenciados no Caderno de Encargos:

Disponibilizacdo de um Gestor do Cliente, para articulagdio com o Municipio de Ponte da Barca, de modo a que todos os
assuntos relacionados com o servico sejam resolvidos com eficiéncia;

Garantia da visita do Gestor trimestral as operacées, sendo que privilegiamos uma visita mensal, caso concordem;

Possibilidade de ser um unico interlocutor no Outsourcing/ Trabalho Temporario, caso pretendam, simplificando
processos de comunicagao;

Recrutamento & Selecdo da Equipa, de acordo com o perfil definido e com as orientacbes do Municipio de Ponte da
Barca (recursos locais, com experiéncia prévia no Cliente, ou outras especificidades);

Reporting imediato de situagdes ndo conformes/ ocorréncias, tendo em perspetiva a melhoria do servigo prestado;

oo O oOoo0 O

Outras tarefas a acordar com o Cliente;
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I1l. CONDIGCOES FINANCEIRAS ponte da barca

3.1. Condig¢Ges Financeiras
No que se refere aos valores de faturacdo, apresentamos os mesmos.
* Preco por Recursos Humano (més)-
* 1.212,62€

* Preco global, tendo em considera¢gdao o minimo de 2 quadros técnicos e as 1820 horas:

* 29.102,82€

Aos valores indicados, acresce IVA de acordo com a taxa legal em vigor.
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Ficamos a aguardar a vossa andlise, manifestando a nossa disponibilidade para qualquer esclarecimento adicional.

Filipe Pereira
Marketing & Sales

Grupo Egor |

Edificio Peninsula

Praca do Bom Sucesso, 123/169 - Esc. 201
4150-146 Porto

Tel.: (+351) 226 051 200 | Fax : (+351) 226 051 208
TIm.: (+351) 925 004 756

filipe.pereira@egor.pt | www.egor.pt

Criamos solugdes para que as
Organizagodes e as Pessoas
consigam atingir, com Sucesso, 0s
seus Objetivos.
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